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Пользовательское соглашение
Редакция: 2026-10-10. Применяется с момента публикации этой редакции на сайте Operium.

Соглашение определяет условия доступа к Operium и использования его
сервисов. Перед регистрацией ознакомьтесь с условиями, политикой
конфиденциальности и правилами допустимого использования. Контакт:
support@operium.ru. Поставщик Operium и оператор персональных данных для
собственных целей платформы: Романов Михаил Мурманович, самозанятый (НПД),
ИНН 504314464974.

1. Участники и предмет

«Поставщик» и «мы» в соглашении означают указанного выше Романова Михаила
Мурмановича. Operium также используется как название продукта. Поставщик
отвечает за договорные обязательства и обработку данных; налоговый статус не
изменяет предусмотренные законом права пользователя.

Operium предоставляет программные функции для организации работы: Worker,
Notes, Draw, Design, Messenger, Operium ID и Operium Hub, а также доступные
клиентские приложения, расширение VS Code и AI-инструменты. Конкретный состав,
лимиты, режим вычислений и возможность интеграции определяются доступной
версией, настройками и доступными лимитами. Мобильное приложение и CLI
регулируются условиями после выпуска.

Пользователь действует от собственного имени либо в пределах полномочий
организации-заказчика. Заказчик отвечает за назначение администраторов,
предоставленный объём использования и законные инструкции по своему
содержанию. Участник отвечает за действия в пределах предоставленных ему прав.
Принятие соглашения участником не предоставляет ему полномочий заключать
отдельные договоры от имени организации.

2. Принятие и доказательство редакции

При регистрации условия принимаются явным действием через предварительно
выключенный чекбокс. Отдельные согласия не подменяются принятием соглашения.
Электронное подтверждение сохраняется с идентификатором аккаунта, названием и
редакцией документа, его содержанием, контрольными суммами, датой и временем.
Это подтверждение электронного акцепта; оно не объявляется квалифицированной
электронной подписью.

Пользователю предоставляется доступ к принятой редакции и её PDF, когда запись
содержит соответствующий архив. Новая редакция не переписывает историю
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подтверждений. Для существующего пользователя изменение условий, требующее
нового акцепта, подтверждается отдельно. Заключённый индивидуальный договор и
заказ имеют приоритет в прямо согласованной части; DPA - в отношении порученной
обработки, специальные условия приложения - в отношении его установки и
локального использования.

3. Регистрация и безопасность

Предоставляйте достоверные необходимые сведения, используйте доступный вам
адрес и защищайте пароль, сессии, ключи API и средства восстановления. Не
передавайте аккаунт нескольким независимым лицам для обхода лицензионных
лимитов или контроля доступа. Не используйте чужую личность и не
регистрируйтесь от имени организации без полномочий.

О компрометации сообщите в поддержку и используйте доступные способы отзыва
сессий и интеграций. Действие из авторизованной сессии учитывается как действие
аккаунта, однако пользователь вправе сообщить о несанкционированном доступе;
наличие сессии само по себе не исключает расследования. Operium может
запрашивать соразмерное подтверждение права управлять аккаунтом.

4. Организации, доступ и материалы

Администратор управляет приглашениями, членством, правами, интеграциями и
публикацией в пределах своих полномочий. Проверьте получателей перед
приглашением и доступ перед включением публичной ссылки. Внешняя публикация
способна раскрыть материалы неопределённому кругу лиц; она не должна
использоваться без прав на контент и сведения участников.

Удаление участника или его личного аккаунта не передаёт ему исключительного
права удалить общую задачу, переписку или документы организации. Рабочее
содержание регулируется её договором и инструкциями. Не используйте систему
как единственный архив незаменимых материалов, если требуемые вам функции
резервирования и восстановления отдельно не согласованы. Используйте доступный
экспорт с учётом прав других участников.

5. Лицензия на сервис

В пределах договора и выбранного объёма предоставляется ограниченное
неисключительное право использовать доступные функции по назначению.
Исключительные права на код, интерфейс, собственные тексты, фирменные
обозначения и материалы Operium сохраняются у соответствующих
правообладателей. Использование сервиса не передаёт права собственности на
платформу или право выдавать её за собственный продукт.

Запрещены обход ограничений, неправомерный доступ, копирование закрытого
кода, удаление обязательных обозначений и использование бренда с созданием
ложного впечатления официального партнёрства. Ограничения не отменяют права,
прямо предоставленные законом или лицензиями сторонних компонентов. Открытые
компоненты, шрифты, модели и плагины имеют собственные лицензии.
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6. Права на пользовательское содержание

Вы сохраняете принадлежащие вам права на загруженные материалы. Вы
разрешаете Operium необходимые для исполнения договора хранение,
воспроизведение, техническое преобразование, индексирование, отображение и
передачу уполномоченным получателям в пределах настроек и выбранных функций.
Разрешение ограничено целью предоставления услуги и законным периодом
обработки.

Эта лицензия не разрешает продавать ваш закрытый контент, публиковать его без
выбранного вами режима, использовать в посторонней рекламе или обучать общую
AI-модель. Вы обеспечиваете права на загрузку, передачу и выбранную публикацию,
включая сведения иных лиц. При получении конкретной жалобы Operium может
ограничить спорный материал на время проверки и запросить подтверждение прав.

7. AI: результат и проверка

AI может выдавать неточную, неполную, устаревшую или сходную с чужими
материалами информацию. Результаты не гарантируются как уникальные,
охраноспособные, свободные от прав третьих лиц или пригодные для конкретного
решения. Проверьте факты, лицензии, безопасность кода и итоговый материал до
использования. Для юридических, медицинских, финансовых и иных ответственных
решений необходима самостоятельная профессиональная оценка.

В пределах имеющихся прав Operium не заявляет исключительные права на
созданный для пользователя результат только из-за его генерации. Объём прав
зависит от закона, пользовательского вклада и условий выбранной модели.
Автоматическая генерация сама по себе не подтверждает наличие авторского права
или прав на исходный материал.

8. Агенты и действия с последствиями

Агент может обращаться к файлам, терминалу, браузеру, почте, MCP, репозиториям,
API и другим инструментам только в пределах фактически предоставленных
возможностей. Команда агенту может приводить к изменению или удалению файлов,
отправке сообщения, расходам, внешнему запросу или публикации. Проверьте
адресата, рабочую папку, права, лимиты и режим подтверждений до запуска.

Не поручайте агенту действия, для которых у вас нет полномочий. Данные внешнего
сайта, письма или документа могут содержать вредоносные инструкции. Не
отключайте контроль опасных действий без понимания последствий; локальное
выполнение модели не исключает сетевых передач инструментом. Наличие общих
условий не является согласием на любую последующую передачу переписки или
любой платёж.

За действия, выполненные по вашему правомерному заданию в пределах корректно
раскрытых разрешений, ответственность распределяется с учётом задания и
договора. Настоящее условие не освобождает Operium от ответственности за
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собственное нарушение обязательств, дефект, выход за согласованные права или
ответственность, которую нельзя исключить законом.

9. Подключение почты и внешние сервисы

Яндекс Почта и Gmail подключаются отдельно, с разрешениями соответствующего
провайдера. Доступ только для чтения не означает согласия на отправку или
управление письмами. Возможность отправлять, перемещать или удалять сообщения
требует отдельного объёма прав. Условия передачи почтового содержания в AI
должны быть раскрыты для конкретной функции до передачи.

Внешний сервис может изменить API, лимиты, доступность, тариф или разрешения.
Собственный API-ключ используется по договору пользователя с провайдером;
связанные расходы и квоты определяются условиями провайдера и не являются
платежами за доступ к Operium. Operium не вправе заменять явно выбранного
адресата менее ограниченным без необходимого уведомления и основания.

10. Условия предоставления сервиса

Operium пока не принимает оплату за доступ к платформе. Эта редакция не
предусматривает оплату подписки, автоматические списания, платное продление
или продажу AI-вычислений со стороны Operium.

Если платные функции будут введены, их цена, состав, лимиты, порядок оплаты и
прекращения, а также применимые условия возврата будут раскрыты отдельно до
оформления заказа. Настоящее соглашение не подтверждает согласие пользователя
на будущие списания. Расходы по самостоятельно подключённым внешним сервисам
регулируются условиями этих сервисов.

11. Доступность, изменения и тестовые функции

Функции предоставляются в описанном для выбранной версии объёме. Обещание
непрерывной доступности, определённого времени восстановления или уровня SLA
возникает только при отдельном согласовании. Возможны обслуживание, ошибки и
перебои внешних сервисов.

Тестовые и предварительные функции могут изменяться, иметь ограничения и
потребовать повторной настройки. Их статус раскрывается в интерфейсе или
описании версии. Дорожная карта и демонстрация не гарантируют конкретную дату
выпуска. Существенное прекращение оплаченной функции сопровождается
уведомлением и решением по оставшемуся периоду в соответствии с договором и
законом.
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12. Допустимое использование и ограничения

В соглашение включены «Правила допустимого использования» редакции
2026-10-10. Версионированная копия предоставляется в PDF на странице правил.
Контрольная сумма этой копии (SHA-256):
e559ecb30ea9b2634ec86cd7bb3026e30d66a6391680b2101a68ac7b61705d42.
Соблюдайте эти правила; новые требования не применяются задним числом к
прежней редакции. При реальной угрозе безопасности, незаконном содержании,
обоснованной жалобе, существенном нарушении условий доступ может быть
соразмерно ограничен. Где ситуация допускает, предоставляются причина,
возможность устранить нарушение и канал обжалования.

Экстренная мера может применяться без предварительного уведомления, если
ожидание увеличивает ущерб или запрещено законом. Ограничение конкретного
материала предпочтительно, когда оно устраняет угрозу без блокировки всего
аккаунта. Оспорить ограничение можно через support@operium.ru. Блокировка не
отменяет рассмотрение законного запроса по персональным данным.

13. Прекращение использования и данные

Вы можете прекратить использование, отключить интеграции и направить запрос по
данным. До закрытия проверьте передачу прав администрирования и сохраните
материалы, которые вправе экспортировать. Удаление приложения, выход из
организации и закрытие аккаунта имеют разные последствия.

Закрытие аккаунта выполняется после повторного подтверждения личности и явного
подтверждения действия. Оно отзывает обычный доступ и запускает процедуру
обработки данных по политике конфиденциальности; после закрытия интерфейс
возвращает пользователя на авторизацию/регистрацию. Это не подтверждение
завершённого уничтожения во всех системах. Оно не означает мгновенного
стирания общей истории, резервных копий или ящика у Google и Яндекса.
Правомерно удерживаемые сведения сохраняются только в необходимом объёме и
сроке. Прекращение договора не отменяет обязательств по конфиденциальности и
законному урегулированию спора.

14. Ответственность и обязательные права

Каждая сторона отвечает за доказанное нарушение своих обязательств с учётом
причинной связи и применимого права. Operium не гарантирует конкретный
коммерческий результат, отсутствие любых ошибок AI или доступность независимых
сервисов. Пользователь отвечает за содержание и распоряжения в пределах своих
полномочий; ответственность не переносится на него автоматически за все
неисправности платформы.

При требовании третьего лица вследствие неправомерного контента или
распоряжения пользователя стороны уведомляют друг друга и содействуют
проверке. Возмещаются только правомерно установленные и причинно связанные
требования в допустимом объёме; никакой универсальной обязанности оплатить
любые заявленные суммы без проверки не возникает. Если лицо использует сервис
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для личных потребительских нужд, обязательные гарантии применимого права
сохраняются.

15. Право, обращения и новые редакции

К договору применяется право Российской Федерации в пределах допустимого
применимыми обязательными нормами. Спор сначала можно направить на
support@operium.ru; обязательный претензионный порядок применяется только
когда установлен законом или допустимо согласован отдельным договором.
Правила не лишают пользователя права обратиться в компетентный суд или
уполномоченный орган.

Редакции публикуются с датой и идентификатором. Существенные изменения
сообщаются до их применения к действующему пользователю; новое подтверждение
запрашивается, когда это необходимо. Простое размещение текста не объявляется
новым согласием на дополнительную цель обработки. Недействительность
отдельного положения не отменяет остальные положения, если договор может
действовать без него.


